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Referat

Punkt 1 - Velkomst og rammesatning

Jacob Hess bgd velkommen til mgdet og der blev foretaget en kort
navnerunde.

Derefter gav Jacob ordet videre til Eva Stokbro, der var ordstyrer, og
som gennemgik dagsordenen. Der var gnske fra Bagsveerdlund Ejer-
og Grundejerforening om at tilfgje et ekstra underpunkt til punkt tre,
om status péa forslag om opseetning af port ved Granvej 12.

Eva spurgte herefter til, om der var yderligere kommentarer til
dagsordenen?

Det blev kort dreftet, om pkt. 5 kunne rykkes op pé& dagsordenen.
Hertil forklarede Eva, at raekkefolgen af dagsordenspunkterne
skyldes et hensyn til, at der ogsé bliver tilstraekkelig tid til at
gennemga pkt. 3 og 4, hvor der vil veere behov for feelles draftelser.
Dette hensyn blev godkendt af deltagerne, og der var ikke yderligere
kommentarer.

Punkt 2 - Kort status pa og gennemgang af igangsatte indsatser

Herefter blev ordet givet til Jakob Vestphael, tilbudsleder pa
Granvej, der gennemgik igangveerende indsatser for at age
trygheden.

Status pd paedagogiske tiltag

Den 27. oktober 2025 blev der ansat to ekstra peedagogiske
medarbejdere pé botilbuddet Granvej, som ikke er haegtet op pa
driften af tilbuddet, men i stedet kan tilbyde borgerne forskellige
aktiviteter i lobet af dagen, eller ledsagelse ud i byen. Der er generelt
kommet rigtig gode tilbagemeldinger pé indsatsen fra beboerne,
men ogsa fra de gvrige medarbejdere pé tilbuddet.

Der blev spurgt til, hvordan det har kunne maerkes, at de ekstra
medarbejdere har gjort en forskel?

Jakob Vestphael svarede, at det kan maerkes ved at borgerne
spgrger efter medarbejderne, og ved at de giver udtryk for, at de kan
meaerke, at det er rart at have nogle konkrete medarbejdere, som de
kan ga direkte til. S& derfor er det Jakobs indtryk, at det har en god
effekt.

Status pd nabokoordinator
Herefter blev ordet givet til nabokoordinator Majken Johannesen.

Jakob Vestphael oplyste indledningsvist, at det vagtfirma som
Mikkel, den tidligere nabokoordinator, kom fra, har fdet en anden
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opgave, og derfor er der skiftet ud pa stillingen, og den nye
nabokoordinator er nu Majken Johannesen. Det er af samme grund,
at der har veeret en mindre udfordring i overgangsperioden, hvor

nummeret til nabokoordinatoren i en kort periode var utilgeengeligt.

Der dog lgst nu, og det er stadig samme telefonnummer, som man
skal ringe til i dag.

Majken oplyste herefter, at hun indtil videre har besagt 13-14
butikker i Bagsveerd By. Der er gode tilbagemeldinger fra
butikkerne, og samtidig runderes der meget i boligomréadet. | de 14
dage, hvor Majken har veeret nabokoordinator, har der vaeret to
henvendelser fra beboere.

Der blev spurgt til, hvor de henvendelser, som nabokoordinator har
faet kommer fra?

Majken svarede, at de er kommet fra Bagsvaerdlund.

Der blev herefter spurgt til, hvem der samler al den data, som
nabokoordinatoren, politiet og Botilbuddet Granvej far som fglge af
deres arbejde i omradet?

Jakob Vestphael svarede, at botilbuddet og nabokoordinatoren
jeevnligt afholder mader, hvor der samles op pa status, og der er
ogsé lgbende dialog med politiet. P4 den mé&de samles der op hele
tiden.

Det er oplevelsen, at der generelt er gode tilbagemeldinger fra
butikkerne pa nabokoordinatorfunktionen, og de er positive ift.
muligheden for at benytte nabokoordinatoren.

Der blev spurgt til, hvorvidt nabokoordinatoren er pakleedt i vagttgj
nar der runderes, da det er vigtigt med synlighed for at skabe
tryghed.

Majken svarede at det er hun, og nabokoordinatoren runderer ogsé
meget i beboelsesomradet og ikke kun i butikkerne. Det inkluderer
0gsé Bagsveerdlund-omradet.

Visitation og beboersammenseetning

Herefter oplyste Eva Stokbro om kommunens arbejde med
visitation og beboersammensaetningen pé tilbuddet.

Der er teet opfelgning pé borgerne pé tilbuddet, og ogsa et Isbende
samarbejde med Region Hovedstadens Psykiatri, der varetager den
psykiatriske behandling af beboerne.

Borgerne pa Granvej modtager peedagogisk statte fra
medarbejderne pa Granvej, herunder med de ggede
personaleressourcer, og det spiller ogséa en rolle i arbejdet med
borgernes adfeerd. Det er derudover et teet samarbejde mellem
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Botilbuddet Granvej og myndighedsomradet i Socialforvaltningen i
Kgbenhavns Kommune.

Der blev herefter spurgt til, hvorvidt bostedet har mulighed for at
give besked om, nar der er sendt borgere vaek fra tilbuddet, eller
som minimum afkreefte, hvis det ikke er tilfaeldet, s& der ikke spredes
rygter, nar visse borgere ikke ses i byrummet i perioder. Der var
gnske om, at der i hgjere grad deles informationer fra botilbuddet
med naboerne, sa man ikke far oplysninger fra medierne, néar der
sker a&endringer.

Jacob Hess svarede, at oplysninger fra medierne ikke stammer fra
Kgbenhavns Kommune. Der er ikke noget, som Kgbenhavns
Kommune ikke har villet sige til tryghedsnetveerket, som i stedet er
sagt til medierne. Derudover er det vigtigt at bemaerke, at
Kgbenhavns Kommune ikke mé dele private oplysninger om
borgerne pa tilbuddet, som kan veere personhenfarbare.

Der er nogle af borgene pa Granvej, som fx kommer i behandling i
psykiatrien, fordi de har en ambulant behandlingsdom. En dom til
ambulant behandling gives typisk med mulighed for indleeggelse
pa psykiatrisk afdeling, fx hvis der begas kriminalitet, hvor formalet
med behandlingen er at forbedre borgerens psykiske tilstand og
mindske risikoen for genindleeggelse og ny kriminalitet, s& borgeren
igen kan vende tilbage til sin normale hverdag, i det her tilfeelde pa
botilbuddet. Det er Region Hovedstadens Psykiatri, der varetager
indleeggelse af borgere i forleengelse af en borgers dom - og som
beslutter, hvornér og hvor hurtigt borgeren udskrives til Granvej
igen.

Granvej og Kebenhavns Kommune ved heller ikke pé forhand,
hvornar en borger udskrives fra indlaeeggelse og kommer tilbage til
Granvej. Det skyldes, at det er den behandlingsansvarlige overlaege
fra psykiatrien, der - uden at konsultere kommunen - beslutter,
hvornar borgeren skal udskrives, og hvor l&enge indleeggelsen varer.

Kegbenhavns Kommune holder i samarbejde med Region
Hovedstadens Psykiatri labende gje med, om der er anledning til, at
borgere pé botilbuddet skal have deres behandlingsdom aktiveret.

Det blev herefter aftalt, at Kebenhavns Kommune vil undersgge, om
der kan geres noget for at egge kommunikation til borgerne i
neeromradet, som ikke gar pd kompromis med kommunens
forpligtigelse om tavshedspligten for private, personhenfarbare
informationer om borgerne pé botilbuddet.

Punkt 3 - Status pa forslag om opsaetning af port ved Granvej 12

Eva Stokbro preesenterede punktet. Kebenhavns Kommune bad i
starten af oktober tryghedsnetvaerket om input til forslaget om
opsatning af en port ved Granvej 12, og har siden vaeret i dialog
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med andre akterer i neeromrédet. Under punktet vil Kebenhavns
Kommune gennemga det tekniske omkring porten, runde af pa
dialogen om forslaget, og fa input til den endelige
beslutningsproces.

Herefter blev ordet givet videre til Mikael Gerup Povlsen, driftschef
for Botilbuddet Granvej. Mikael forklarede baggrunden for forslaget.

Lgsningen gér pd at opseette en fjernstyret port ved Granvej 12 og
udbygge porten med et nyt raftehegn. Lasningen indebeerer
desuden - hvis den ivaerksaettes - at der abnes for gdende trafik i det
nuveerende raftehegn. Forslaget taget hojde for, at det kan tilpasses
lokalplanen i den forstand, at det opsaetningen af porten sker inde
pa botilbuddets egen matrikel.

Mikael gennemgik derefter tilbagemeldingen fra den portvandring,
der er blevet foretaget med repraesentanter fra Bagsvaerdlund Ejer-
og Grundejerforening. Vandringen havde iseer fokus pa den
foresldede nye udgang for gdende trafik, og der var seerligt en
bekymring fra ejer- og grundejerforeningen vedrgrende risikoen for
oget gdende trafik gennem Bagsveerdlund, hvis porten opseettes.

Mikael oplyste, at der er kommet et forslag fra Bagsveerdlund
Grundejerforening om en alternativ leasning. Forslaget gar pd at man
i forbindelse med etablering af den nye lokalplan anleegger en sti,
der forer fra parkeringspladsen ved Granvej ned til Bagsveerd
Hovedgade. Forslaget fra Bagsvaerdlund vil kreeve en dialog med de
myndigheder, der er ansvarlige for lokalplanen i Gladsaxe
Kommune, nar det bliver aktuelt i fremtiden.

Som opfelgning herpé blev der spurgt til, om man kunne lave en
aftale med beboerne pa Granvej om, at de som udgangspunkt gér
udenom Bagsveerdlund, nar de gér ud af tilbuddet? Fx at folk géar via
Granvej, nar de vil ned til hovedgaden. Kunne man sperge
beboerne og medarbejderne pé tilbuddet om dette?

Jakob Vestphael svarede, at der Isbende afholdes husmgder pé
botilbuddet og her opfordres beboerne hver gang til at benytte
Granvej, og ikke at benytte vejen gennem Bagsveerdlund, nar de gér
ud.

Eva Stokbro samlede herefter op pé dreftelsen. Der var et anske fra
tryghedsnetveerket om at arbejde videre med beboernes adfeerd ift.
trafik gennem byen.

Derudover har Kgbenhavns Kommune indtryk af, at netveerket ikke
synes, at den foresldede lgsning fra Kebenhavns Kommune om
opseetning af en port Igser det nuveerende problem, men at den
tvaertimod risikerer at forvaerre det.

Ift. det nye alternative forslag fra Bagsveerdlund oplyste Gladsaxe
Kommune, at man ikke var bekendt med det pé forhand, men at
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man vil forholde sig til det i den kommende tid. Eva Stokbro gav
udtryk for, at Kebenhavns Kommune gerne involverer sig i den
videre proces om det nye forslag, afheengigt af hvad de relevante
myndigheder i Gladsaxe Kommune vurderer er relevant at gere.

Punkt &4 - Dreftelse af mulighed for video/kameraovervagning pa
hhv. offentlig vej, privat vej, og kommunal ejendom

Eva Stokbro indledte punktet med at give ordet til Gladsaxe
Kommune, der bad politiet om at indlede med en forklaring af
geaeldende regler pd omréadet.

Politiet beskrev mulighederne og reglerne for opseetning af
kameraovervdgning. Som privatperson pa egen matrikel har man
mulighed for at seette videoovervdgning op uden politiets tilladelse,
sé leenge kameraet fx ikke peger ud mod offentlig vej.

Ift. boligforeninger er det kravet, at formélet med overvédgningen
skal veere tryghedsskabende og der skal sendes en ansagning til
politiet, som derefter foretager en politifaglig vurdering. Det koster
ikke noget at ans@ge, men overvdgningsudstyret er pd foreningens
egen bekostning. Man kan ansgge pa nettet, og laese mere pé Tv-
overvagning | | Politi.

Politiet opfordrede til, at man s@rger for at registrere eventuel
kameraovervdgning i Politiets Kameraregister, bl.a. af hensyn til
politiets muligheder for at benytte deti efterforskningsgjemed.
Politiet ma ikke felge overvdgningen live, men kan kigge pé historisk
data.

Der blev i den forbindelse spurgt til, om det s er den enkelte
foreningsbestyrelse, der skal sidde og holde gje med optagelserne
labende?

Politiet svarede, at det vil typisk veere sddan, at man beder politiet
om at komme og kigge pé optagelserne, hvis der er sket en
heendelse. S& der kontakter man politiet, der vurderer, om
optagelserne kan benyttes.

| forleengelse heraf blev det pointeret, at man ogsé skal huske, at det
at opseette kameraer i sig selv kan have en praeventiv og
tryghedsskabende effekt pga. synligheden.

Politiet opfordrede herudover til, at hvis nogen overvejer opsaetning
af kameraer, md man meget gerne tage fat i lokalpolitiet, for de vil
gerne sparre om politiets lokale erfaringer med overvagning.

Der blev spurgt til, om politiet har erfaringer med effekterne af, hvis
et offentligt boligomrade ggres til privat omrade, hvis fx
Bagsveerdlund gnskede at gore dette? Og hvad hvis det blev
kombineret med et zoneforbud?


https://politi.dk/service-og-tilladelser/tv-overvaagning
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Politiet svarede, at deres umiddelbar vurdering er, at beboerne pa
Granvej nok ikke vil teenke yderligere over, hvorvidt fx en sti er privat
eller offentlig, nar de bevaeger sig rundti omréadet. Ift. zoneforbud
med henblik pa at forebygge utryghedsskabende adfaerd, kunne det
mdaske veere anvendeligt ift. et privat omréde, men det er sveert at
h&ndhaeve, hvis omradet liggeri et gennemfartsomréde. Generelt
kan et zoneforbud virke sddan, at den, som det udstedes til, ikke méa
opholde sig mere end max 500 meter fra der, hvor
opholdsforbuddet er geeldende.

Repraesentanterne for Bagsveerdlund-omradet bemeerkede i denne
forbindelse, at man som udgangspunkt ikke er interesseret i fremsta
som et privat omrdde, herunder med skiltning, overvdgning og
indhegning.

Malene Ravn oplyste herefter, at Gladsaxe Kommune gerne vil here,
hvad borgerne teenker om kameraovervagning péa offentlig vej i
omréadet, ift. om mulighederne ber afseges neermere? Det kunne
ogsd handle om, hvorvidt der er andre tiltag, der kan iveerksaettes,
inden man overvejer kameraovervagning, fx beskeering af buske
eller opseetning af lys eller lignende?

Det blev naevnt, at man i Ejerforeningen Bagsveerdlund har
overvejet, om man skulle haenge skilte op om, at omradet er
videoovervaget. Det kunne maske gere noget ved stofsalget i
omréadet, da det er muligt, at skilte i sig selv kan ggre en forskel. Det
ville i sa fald veere aktuelt flere forskellige steder pa Granvej.

Malene Ravn samlede herefter op pa dreftelsen. Gladsaxe foreslog,
at der kan arrangeres en vandring i neeromradet mhp. at afsege,
hvor det kunne veere interessant at gere noget enten ift.
overvagning, eller ift. andre redskaber, der kunne have en
tryghedsskabende effekt. Gladsaxe Kommune vil gerne arrangere
en feelles vandring i januar. Politiet tilfgjede, at de gerne vil deltage,
da det ogsa vil kunne hjeelpe politiet med at fa en styrket forstéelse
for det lokale omréde, og hvor det kan give mening at have ekstra
fokus i perioder.

Der var tilslutning i netveerket til, at Gladsaxe Kommune arrangerer
en vandring, og efter mgdet kunne interesserede henvende sig til
Malene Ravn, og tilmelde sig.

Punkt 5 - Status pa og dreftelse af trygheden og oplevelser siden
dialogmadet den 15. september

Eva Stokbro rammesatte punktet og gav ordet videre til politiet.
Status fra politiet

Politiet oplyste, at der generelt ses det samme billede ift. heendelser
som tidligere, og at der heller ikke ses de store eendringeri
anmeldelsesbilledet.
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Politiet neevnte herefter, at det pa sidste mede i tryghedsnetvaerket
blev aftalt, at politiet ville vende tilbage med nogle eksempler ift.
retspraksis for relevante sager. Politiet oplyste i den forbindelse, at
fsva. butikstyveri skal der mange forhold til, fer det i yderste
konsekvens kan resultere i en frihedsbergvelse. Typisk vil det kreeve
op imod 20 forhold over en kort periode, hvor der ogsé ligger en
dom forinden, far der kan blive tale om frihedsbergvelse. Ellers er
der som regel tale om en bgdesag.

Droftelse af trygheden

Bagsveerdlund Grundejerforening naevnte herefter, at der er oplevet
enkelte episoder i grundejerforeningen, desveerre i den periode,
hvor telefonen til nabokoordinatoren ikke virkede.

Jakob Vestphael tilfgjede, at der var problemer med telefonen til
nabokoordinator i farste uge efter skiftet af nabokoordinator,
hvorefter det blev lgst. Botilbuddet kender ogsé til, at der har veeret
enkelte episoder.

Politiet neevnte herefter, at man har en Igbende kontakt til Granvej,
og ogsa til nabokoordinatoren. Politiet oplever det som meget
positivt, at der badde er nabokoordinator og kommunale vagter til at
kunne sge trygheden. Politiet spurgte herefter borgernei
tryghedsnetveaerket, om der er et specifikt tidsrum, som de seerligt
oplever gener pa?

Hertil blev der svaret, at det seerligt er om aftenen.

Dernaest blev der spurgt til, hvorvidt Botilbuddet Granvej har en
fornemmelse af, hvilke borgere det seerligt er, som der skal seettes
ind overfor paedagogisk, iseer ift. keb og salg af stoffer.

Jakob Vestphael svarede, at der har man, men det er ikke altid
muligt at regulere al adfeerd hos beboerne pa Granvej. Personalet
prever altid at veere pé forkant, og der er bl.a. et taet samarbejde
med Region Hovedstadens Psykiatri, s det er bdde en social- og en
sundhedsfaglig/ psykiatrisk indsats, der foregar pa tilouddet.

Der blev herefter spurgt til, om beboerne har benyttet sig af
tilbuddet om frivillig ledsagelse ned til byen, som blev neevnt som et
nyere paedagogisk tiltag fra botilbuddets side.

Jakob Vestphael svarede, at de nye medarbejdere, der er blevet
ansat, oplever, at der er beboere, der gerne vil have dem med ned i
byen.

Der blev herefter spurgt til, hvad det er meningen at ledsagerne skal
geore, og hvad deres kompetencer er? Der blev naevnt et eksempel
fra en lokal butik, hvor en formodet beboers ledsager blev beskrevet
som passivigennem hele butiksbesgget.
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Jakob Vestphael svarede, at det kan vaere mange forskellige
kompetencer. Borgerne far fx indkebstraeening. Det er vigtigt at veere
bevidst om, at der pa botilbuddet er tale om borgere som har brug
for en kognitiv treening til at forsege at handtere fx at kabe
dagligdagsvarer ind. S& det vil veere en del af paedagogikken, at
peedagogen er en smule tilbageholdende, fordi det er en del af et
treeningsforlgb for borgeren.

Der blev herefter spurgt til muligheden for gget brug af Gladsaxe
Kommunes tryghedsvagter.

Der blev herefter spurgt til muligheden for brug af tryghedsvagter i
Gladsaxe Kommune.

Gladsaxe Kommune svarede, at @konomiudvalget pé deres seneste
mede bad forvaltningen om at undersgge muligheden for brug af
tryghedsvagter, da det ikke er noget kommunen i dag ger brug af.
Kommunale tryghedsvagter er en af folketinget politisk besluttet
forsggsordning indtil 2027. Gladsaxe Kommune har i dag et
vagtkorps af kommunale vagter, som runderer ved de kommunale
bygninger.

Det blev hertil bemaerket, at der mangler synlighed fra de
kommunale vagter.

Gladsaxe Kommune svarede, at vagterne typisk kommer om aftenen
omkring kl. 17 og flere gange i Igbet af aften og en enkelt gang om
natten, og erjo saledes ikke synlige pé vejen i lang tid, da de kerer til
og fra Ringbo. Opgaven er primeaert at g ind pd Ringbo-grunden og
rundere - den grund, hvor der bor ukrainske flygtninge. Men hvis
vagterne ser noget mistaeenksomt i neeromradet rapporteres det
ogsa til lokalpolitiet.

Der blev dernaest spurgt til, om Gladsaxe Kommune kan sige noget
vedrgrende overvejelserne om overtagelse af Granvej 12?

Gladsaxe Kommune svarede, at @konomiudvalget har bedt
Gladsaxe Kommune om at undersgge mulighederne for at kabe
Granvej 12.

Helbredelsesprocent

Der blev herefter spurgt til, om forvaltningen siden sidste made har
fulgt op pé spergsmalet om helbredelsesprocenten pé Granvej?

Eva Stokbro svarede, at for mange af beboerne pa et tilbud som
Granvej vil deres lidelse og sygdom veere livsvarig. Meget af
arbejdet handler derfor om at hjeelpe borgerne med at mestre deres
livssituation. Men en helbredelse kan betyde mange ting for den
enkelte borger. Det kan fx veere, at en borgers sindslidelse over tid
kommer til at fylde mindre, men ikke ngdvendigvis at borgeren
kommer sig til et niveau, hvor man ikke le&engere er syg.
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Forvaltningen kan godt se pa, hvor mange borgere der flytter ud af
tilbuddet, men for manges vedkommende er det egentligt
udgangspunktet, at borgerne skal opholde sig pé tilbuddet i rigtig
lang tid. Derfor vil en eventuel statistik vise et lavt tal for
udflytninger, fordi det ikke for alle borgerne er formélet, at de
nedvendigvis skal videre til noget andet.

Ift. stofbrug forseges det lzbende at motivere borgerne til at
modtage rusmiddelbehandling. Men mange gange ser kommunen,
at borgerne forsgger at deempe deres psykiske lidelse med stofbrug,
og deter her kommunen bl.a. samarbejder med Region
Hovedstadens Psykiatri og kommunens udgéende
rusmiddelbehandling ift. at hjeelpe medicinsk og terapeutisk i stedet
for.

Hertil blev det bemezerket, at borgernes stofbrug betyder, at der
kommer meget narkotika og salg ind i et byomrade, som der ikke har
veeret for.

Eva Stokbro svarede, at det anerkender Kgbenhavns Kommmune.
Men ofte er stofbruget forbundet til sindslidelsen, og det gor det
mere vanskeligt at'helbrede’ den enkelte. Men det er et stort fokus at
levere rusmiddel- og substitutionsbehandling (en metode, hvor
man hjaelper borgeren med at erstatte deres nuveerende rusmiddel
med et medikament medicinsk, og som kan ordineres af leeger) til
de borgere, der er motiveret for det pa tilouddet.

Tryghedsvagternes tilstedeveerelse

Gladsaxe Kommune spurgte herefter Tryghedsnetveerket om,
hvorvidt der er forskel pd behovet for vagterne i hverdage og
weekender, og hvornar behovet er starst?

Det blev hertil bemaerket, at det bedste tidspunkt er nar folk
beveeger sid ind og ud af husene i omradet. Det er nar folk er ude i
omradet, at de oplever noget, dvs. nar folk gér péa arbejde, kommer
hjem fra skole, lufter hunden mv.

Det blev tilfgjet, at det tit er om eftermiddagen, nar folk kommer
hjem fra skole eller gymnasium og folk kommer hjem fra arbejde.
Det er ikke ngdvendigvis kun om aftenen, at folk fx er vidne til salg af
stoffer. Det kan veere pé alle tidspunkter af degnet, men i hvert fald
ogsa om eftermiddagen.

Det blev derudover konkluderet, at det vigtigste er, at man visuelt
kan se, at der er nogle mennesker som kan passe péa folk i omradet,
altsé at vagterne er synlige, nér de er til stede.

Punkt 6 - opsamling, videre proces og eventuelt
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Eva opsummerede drgftelserne. Kebenhavns Kommune vil lgsbende
og frem mod naeste made samle op pa de forslag og gnsker, som
bringes op her i netveerket.

Kgbenhavns Kommune foreslog, at naeste mede i
tryghedsnetveerket kunne afholdes fgr dialogmedet med
borgmestrene fra Gladsaxe og Kebenhavns Kommune, der lige nu
er rammesat til den 10. marts 2026. Forventeligt vil det blive i
slutningen af februar, hvor det ogséa er forhdbningen, at der vil
foreligge en forelgbig opsamling pa de forskellige igangsatte tiltag
for at ge trygheden i omradet.

Der blev herefter takket for et godt made.
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